O aumann

IT-Systemkoordinator (m/w/d)
Standort: Espelkamp GER

Eintrittsdatum: ab sofort

Arbeitszeit: Teilzeit (mind. 20 h) oder Vollzeit (40 h)

lhre Aufgaben

e Bearbeitung von Stérungen im Rahmen des 1st- und 2nd-Level-Supports

¢ Ansprechpartner fiir die Mitarbeitenden in allen IT-Belangen

e Konfiguration, Administration und Monitoring von Hardware und mobilen Geraten
¢ Planung und Durchfiihrung von System- und Software-Updates

o Pflege der IT-Dokumentation

e Betreuung, Betrieb und Weiterentwicklung der Netzwerkinfrastruktur

e Enge Zusammenarbeit mit internen Fachabteilungen und externen Dienstleistern

lhr Profil

e Abgeschlossene Ausbildung im IT-Bereich mit Berufserfahrung, gerne auch
Quereinsteiger mit mind. 5 Jahren Erfahrung im 1st-Level-Support

¢ Umfassende Kenntnisse und Erfahrungen im Umgang mit aktueller Hard- und
Software sowie Netzwerktechnik

e Erfahrungen im Anwendersupport

o Schnelle Auffassungsgabe, hohe Problemlosekompetenz sowie eine ausgepragte
Service- und Kundenorientierung

e Zuverldssige und selbststindige Arbeitsweise, souverdaner Umgang mit stressigen
Situationen

e FlieRende Deutschkenntnisse

Kontakt

Aumann Espelkamp GmbH
In der Titenbeke 37
32339 Espelkamp, Deutschland

Marina Frobieter

Personal

Fon: +49 5772 566-106

Mail: career.esp@aumann.com


tel:+49%202586%20888%207668

