
 

Service-Innendienst (m/w/d) 

Standort: Beelen GER 

Eintrittsdatum: ab sofort 

Ihre Aufgaben:  

• Vorbereitung und Erstellung von Kalkulationen und Angeboten für Ersatz- und 
Verschleißteile, Umbauten und Serviceleistungen  

• Prüfung von Anfragedaten und Klärung technischer Inhalte mit Fachabteilungen und 
Kunden 

• Bearbeitung von Service-Aufträgen inklusive Auftrags-, Kosten- und Terminverfolgung 

• Störungsannahme und Bearbeitung eingehender Kundenmeldungen  

• Mitarbeit bei internen Projekten 

Ihr Profil:  

• Abgeschlossene mindestens 3-jährige technische Berufsausbildung mit einer 
erfolgreich abgeschlossenen 1-jährigen Weiterbildung z.B. zum Fachkaufmann oder 
vergleichbare Ausbildung  

• Hohes technisches und kaufmännisches Verständnis  

• Kenntnisse über Fertigungsprozesse, Zeichnungssicherheit sowie 
Kalkulationserfahrung im Maschinenbau  

• Selbständige und strukturierte Arbeitsweise  

• Gute Englisch-Kenntnisse (mindestens B2-Niveau)  

• Sichere Anwendung von MS-Office, Grundkenntnisse in CAD-Systemen  

• Ausgeprägte Team- und Kommunikationsfähigkeit 
 

Kontakt  

Aumann Beelen GmbH 
Dieselstraße 6 
48361 Beelen, Deutschland 

Mark Helfmeier 
Personal 
Fon: +49 2586 888 0 
Mail: career.bee@aumann.com 

tel:+49%202586%20888%207668

